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AGB 

 

Geschäftsbedingungen 

Wald-Esel-Aktiv 

Brigitte Holub 

Brühler Straße 53/1/1 

2340 Mödling 

 

Stornobedingungen: 

Stornierungen können nur schriftlich entgegengenommen werden. 

Eine Stornierung kann bis 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn kostenfrei erfolgen. 
Bei Abmeldungen, die später als 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn einlangen, muss eine 
Stornogebühr von 50 % des Teilnahmebeitrags verrechnet werden.  
Ab Veranstaltungsbeginn wird bei Nichtbesuch der komplette Teilnahmebeitrag fällig. 

Die Namhaftmachung eines Ersatzteilnehmers ist jederzeit kostenfrei möglich  

Wetterbedingte Absagen: 
Unser Programm wird wetterbedingt nur abgesagt, bzw. Termine verschoben wenn aufgrund der 
Wetterlage keine Durchführung möglich ist, oder Gefahr für die Teilnehmer besteht. 
 
Gutscheine: 
Gutscheine sind drei Jahre gültig. Die Preisgarantie beträgt zwei Jahre ab Ausstellungsdatum. Im 
dritten Jahr wird das Angebot den aktuellen Angebotspreisen angepasst. 
 
Zahlungsbedingungen 
Rechnungen sind, sofern nicht anders vereinbart, sofort ab Rechnungseingang mittels der gewählten 
Zahlungsart abzugs- und spesenfrei fällig. 
Die Verrechnung erfolgt in Euro. 
 
Kleinunternehmerregelung: 
Aufgrund der Kleinunternehmerregelung § 6 (1) Z27 UStG ist der angeführte Betrag umsatzsteuerfrei. 
Wir behalten uns vor, die Umsatzsteuer nach zu verrechnen, falls die Kleinunternehmergrenze 
überschritten wird. 
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen 

Veranstaltungen Wald-Esel-Aktiv  

§ 1 Geltungsbereich 

(1) Die nachstehenden „Allgemeinen Geschäftsbedingungen“ gelten für den Besuch von 
Veranstaltungen von Wald-Esel-Aktiv, Brigitte Holub. Abweichende Vereinbarungen bedürfen der 
Schriftform. Mit seiner Anmeldung zu einer Veranstaltung erklärt sich der Kunde mit diesen 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen einverstanden und an sie gebunden.  
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(2) Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB zwingenden gesetzlichen Vorschriften (insbesondere 
den Bestimmungen des KSchG) widersprechen, so behalten die übrigen Bestimmungen dieser AGB 
dennoch ihre Gültigkeit. 

 § 2 Anmeldung 

(1) Wald-Esel-Aktiv, Brigitte Holub behält sich das Recht vor, das jeweilige Leistungsangebot inhaltlich 
jederzeit zu verändern. Alle Angebote sind freibleibend. Der Vertrag kommt durch Annahme der 
Anmeldung durch Wald-Esel-Aktiv, Brigitte Holub zustande. Wenn eine Anmeldung nicht 
angenommen werden kann, wird der Kunde unverzüglich davon verständigt. 

(2) Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eintreffens nach verfügbarer Teilnehmerzahl 
berücksichtigt, Anmeldungen werden schriftlich (auch per Fax, E-Mail) oder Telefon 
entgegengenommen. Jede Anmeldung ist verbindlich. 

 § 3 Vertragssprache 

Der Vertragsinhalt und alle sonstigen Informationen werden durchgängig in deutscher Sprache 
angeboten. 

 § 4 Stornierungen 

(1) Stornierungen können nur schriftlich entgegengenommen werden. 

(2) Eine Stornierung kann bis 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn kostenfrei erfolgen. Bei 
Abmeldungen, die später als 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn einlangen, muss eine Stornogebühr 
von 50 % des Teilnahmebeitrags verrechnet werden. Ab Veranstaltungsbeginn wird bei Nichtbesuch 
der komplette Teilnahmebeitrag fällig. 

(3) Die Namhaftmachung eines Ersatzteilnehmers ist jederzeit kostenfrei möglich  

§ 6 Preise 

(1) Grundsätzlich gilt jener Teilnahmebeitrag als vereinbart, der sich aus den aktuellen Prospekten 
und Preislisten lt. Buchungsplattform von Wald-Esel-Aktiv, Brigitte Holub ergibt. 

§ 7 Zahlungsbedingungen 

(1) Der Teilnahmebeitrag ist vor Veranstaltungsbeginn mittels der Anmeldebestätigung beiliegenden 
Zahlungsart (Paypal, Kreditkarte, Vorauskasse, Sofortüberweisung, Rechnung etc) abzugs- und 
spesenfrei zu entrichten. 

(2) Die Verrechnung erfolgt in Euro. 

(3) Bei einem späteren Einstieg in eine Veranstaltung ist eine Ermäßigung des Teilnahmebeitrags 
nicht vorgesehen, dasselbe gilt bei einem vorzeitigen Ausstieg. 

§ 8 Programmänderungen/Absagen 

(1) Aufgrund der langfristigen Planung von Veranstaltungen behält sich Wald-Esel-Aktiv, Brigitte Holub 
organisatorisch bedingte Programmänderungen wie Änderung von Terminen, Beginnzeiten, Ort oder 
Vortragenden sowie Veranstaltungsabsagen vor. Die Teilnehmer werden davon rechtzeitig und in 
geeigneter Weise verständigt. 
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(2) Ersatz für entstandene Aufwendungen und sonstige Ansprüche gegenüber Wald-Esel-Aktiv, 
Brigitte Holub sind daraus nicht abzuleiten. Dasselbe gilt für kurzfristig notwendige 
Terminverschiebungen. 

(3) Muss eine Veranstaltung abgesagt werden, erfolgt eine abzugsfreie Rückerstattung von bereits 
eingezahlten Teilnahmebeiträgen. Priorität hat jedoch die Inanspruchnahme derselben Tour zu einem 
anderen Termin, der mit den Kunden individuell vereinbart wird. 

 § 9 Gewährleistung 

Die Gewährleistung erfolgt nach den gesetzl. Bestimmungen nur für Events. 

Die folgenden Paragrafen gelten gleichermaßen für Publikationen und Veranstaltungen 

 § 10 Schadenersatz 

(1) Wald-Esel-Aktiv, Brigitte Holub haftet nur für Schäden bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit, mit 
Ausnahme von Schäden an Personen. Das Vorliegen von leichter bzw. grober Fahrlässigkeit hat, 
sofern es sich nicht um ein Verbrauchergeschäft handelt, der Geschädigte zu beweisen. 

(2) Der Ersatz von (Mangel-) Folgeschäden und reinen Vermögensschäden ist gegenüber 
Unternehmern ausgeschlossen. 

(3) Für die formelle oder inhaltliche Richtigkeit der Angaben in Veranstaltungsunterlagen kann eine 
Haftung von Wald-Esel-Aktiv, Brigitte Holub keinesfalls übernommen werden. 

 § 11 Datenschutz 

Erklärung zur Informationspflicht 

(Datenschutzerklärung) 

Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten Ihre Daten 
daher ausschließlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG 2003). In diesen 
Datenschutzinformationen informieren wir Sie über die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im 
Rahmen unserer Website. 

Kontakt mit uns 

Wenn Sie per Formular auf der Website oder per E-Mail Kontakt mit uns aufnehmen, werden Ihre 
angegebenen Daten zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen sechs 
Monate bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter. 

Datenspeicherung 

Wir weisen darauf hin, dass zum Zweck des einfacheren Einkaufsvorganges und zur späteren 
Vertragsabwicklung vom Webshop-Betreiber im Rahmen von Cookies die IP-Daten des 
Anschlussinhabers gespeichert werden, ebenso wie Name, Anschrift und Kreditkartennummer oder 
andere der Zahlungsabwicklung dienende Daten des Käufers.  

Die von Ihnen bereit gestellten Daten sind zur Vertragserfüllung bzw zur Durchführung vorvertraglicher 
Maßnahmen erforderlich. Ohne diese Daten können wir den Vertrag mit Ihnen nicht abschließen. Eine 
Datenübermittlung an Dritte erfolgt nicht, mit Ausnahme der Übermittlung der Kreditkartendaten an die 
abwickelnden Bankinstitute/Zahlungsdienstleister zum Zwecke der Abbuchung des Einkaufspreises, 
an das von uns beauftragte Transportunternehmen/Versandunternehmen zur Zustellung der Ware 
sowie an unseren Steuerberater zur Erfüllung unserer steuerrechtlichen Verpflichtungen.  
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Nach Abbruch des Einkaufsvorganges werden die bei uns gespeicherten Daten gelöscht. Im Falle 
eines Vertragsabschlusses werden sämtliche Daten aus dem Vertragsverhältnis bis zum Ablauf der 
steuerrechtlichen Aufbewahrungsfrist (7 Jahre) gespeichert.  

Die Daten Name, Anschrift, gekaufte Waren und Kaufdatum werden darüber hinaus gehend bis zum 
Ablauf der Produkthaftung (10 Jahre) gespeichert. Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der 
gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG sowie des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) und/oder lit 
b (notwendig zur Vertragserfüllung) der DSGVO. 

Newsletter 

Sie haben die Möglichkeit, über unsere Website unseren Newsletter zu abonnieren oder an diversen 
Webinaren oder anderen digitalen Dienstleistungen teilzunehmen. Hierfür benötigen wir Ihre E-Mail-
Adresse und ihre Erklärung, dass Sie mit dem Bezug des Newsletters einverstanden sind. 

Um Sie zielgerichtet mit Informationen zu versorgen, erheben und verarbeiten wir außerdem eventuell 
freiwillig gemachte Angaben zu Interessengebieten, Geburtstag und Postleitzahl  

Sobald Sie sich für den Newsletter angemeldet haben, senden wir Ihnen ein Bestätigungs-E-Mail mit 
einem Link zur Bestätigung der Anmeldung. 

Das Abo des Newsletters können Sie jederzeit stornieren. Senden Sie Ihre Stornierung bitte an 
folgende E-Mail-Adresse: brigitte.holub@gmx.at  

Wir haben mit diversen digitalen Dienstleistungsanbietern wie Webinaris, Epignosis, Klick Tipp, 
Doctena, die wir zur Abwicklung von Newsletterdiensten, Webinaren, Online Terminvergabe und 
Lernplattform benötigen, entsprechende Verträge zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen. 

Ihre Rechte 

Ihnen stehen grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung, 
Datenübertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer 
Daten gegen das Datenschutzrecht verstößt oder Ihre datenschutzrechtlichen Ansprüche sonst in 
einer Weise verletzt worden sind, können Sie sich bei der Aufsichtsbehörde beschweren. In Österreich 
ist dies die Datenschutzbehörde. 

Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten:  
Brigitte Holub 
Brühler Straße 53/1/1 
2340 Mödling 
Brigitte.holub@gmx.at www.wald-esel-aktiv.com Tel +43 (0) 680 20 55 425 

 

Google Analytics Ergänzung 

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. („Google“). Google 
Analytics verwendet sog. „Cookies“, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die 
eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die durch den Cookie erzeugten 
Informationen über Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google 
in den USA übertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf 
dieser Webseite, wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der 
Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen 
Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von 
Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird 
Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über 
die Websiteaktivitäten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der 

mailto:Brigitte.holub@gmx.at
http://www.wald-esel-aktiv.com/
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Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenüber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im 
Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen 
Daten von Google zusammengeführt. Sie können die Speicherung der Cookies durch eine 
entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass 
Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser Website vollumfänglich werden 
nutzen können. Sie können darüber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf 
Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung 
dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-
Plugin herunterladen und installieren: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout 

Sie können die Erfassung durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf folgenden Link klicken. 

Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die zukünftige Erfassung Ihrer Daten beim Besuch dieser 
Website verhindert 

Nähere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter den Google 
Analytics Bedingungen bzw. unter der Google Analytics Übersicht. Wir weisen Sie darauf hin, dass auf 
dieser Webseite Google Analytics um den Code "gat._anonymizeIp();" erweitert wurde, um eine 
anonymisierte Erfassung von IP-Adressen (sog. IP-Masking) zu gewährleisten. 

reCAPTCHA 

Zum Schutz Ihrer Anfragen per Internetformular verwenden wir den Dienst reCAPTCHA des 
Unternehmens Google Inc. (Google). Die Abfrage dient der Unterscheidung, ob die Eingabe durch 
einen Menschen oder missbräuchlich durch automatisierte, maschinelle Verarbeitung erfolgt. Die 
Abfrage schließt den Versand der IP-Adresse und ggf. weiterer von Google für den Dienst 
reCAPTCHA benötigter Daten an Google ein. Zu diesem Zweck wird Ihre Eingabe an Google 
übermittelt und dort weiter verwendet. Ihre IP-Adresse wird von Google jedoch innerhalb von 
Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den 
Europäischen Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an 
einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des Betreibers dieser 
Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung dieses Dienstes auszuwerten. 
Die im Rahmen von reCaptcha von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen 
Daten von Google zusammengeführt. Für diese Daten gelten die abweichenden 
Datenschutzbestimmungen des Unternehmens Google. Weitere Informationen zu den 
Datenschutzrichtlinien von Google finden Sie unter: https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/ 

 

 


